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Information zum Thema Datenschutz (Art. 13 DSGVO) in Kundenbeziehungen

Verantwortlicher: B & S Objektservice GmbH, Geschaftsfiihrer Michael Troll & Thomas Deckert, Norsk-
Data-StraBe 3, 61352 Bad Homburg v.d.H., Telefon: 06172-68436-0, info@bs-objektservice.de
Datenschutzbeauftragter: Andreas Kaisen, August-Schanz-Str. 30, 60433 Frankfurt, Telefon: 069
95408097, a.kaisen@rhein-main-datenschutz.de

Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Der Verantwortliche erbringt Dienstleistungen im Bereich des Facility Managements. Zur Erfiillung
dieses Zwecks ist es erforderlich, personenbezogene Daten zu verarbeiten. Je nach konkretem
Sachverhalt erfolgt die Datenverarbeitung zur Erflllung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c
DSGVO) oder um einen Vertrag zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen sowie die damit
verbundenen Pflichten zu erfillen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Werden die notwendigen Informationen
nicht bereitgestellt, kann kein Vertrag abschlossen werden.

Flir Zwecke der Kundenbindung und Direktwerbung verarbeiten wir personenbezogenen Daten gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (,,berechtigtes Interesse”). In seltenen Fallen erfolgt eine Verarbeitung auf
Basis Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Empfanger lhrer Daten

Wir tibermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist,
zur Erfullung des Auftrages bzw. Vertrages notwendig ist oder Sie eingewilligt haben. Empfanger Ihrer
personenbezogenen Daten kénnen vor allem Handwerks- und Dienstleistungsunternehmen,
Lieferanten, Lieferdienste, Gutachter und Versicherungen sein. Die Ubermittlung erfolgt (iberwiegend
zum Zwecke der Vertragserfillung sowie der Aufrechterhaltung und Forderung des Geschéaftsbetriebs.
Im Einzelfall erfolgt die Ubermittlung von Daten an weitere berechtigte Empfanger.

Speicherung lhrer Daten

Die allgemeine Speicherfrist richtet sich nach den gesetzlichen Aufbewahrungsregeln fiir Vertrags- und
Rechnungsdokumente. Nach anderen Vorschriften kénnen sich langere Aufbewahrungsfristen
ergeben.

lhre Rechte

Sie haben das Recht, (iber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten Auskunft zu erhalten. Auch
koénnen Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen. Dariiber hinaus steht Ihnen unter
bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Léschung von Daten, das Recht auf Einschrankung der
Datenverarbeitung sowie das Recht auf Datenlibertragbarkeit zu.

Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt auf Basis von gesetzlichen Regelungen. Nur in Ausnahmefallen
bendtigen wir Ihr Einverstandnis. In diesen Fallen haben Sie das Recht, die Einwilligung fiir die
zuklinftige Verarbeitung zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit der Aufgrund der Einwilligung bis zum
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Widerruf erfolgten Verarbeitungen wird davon nicht berihrt. Sie haben ferner das Recht, sich bei einer
Aufsichtsbehorde fiir den Datenschutz zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig erfolgt. Profiling oder automatische
Entscheidungsfindungen setzen wir nicht ein. Sie haben ein Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 1
und 2 DSGVO gegen die Verarbeitung lhrer Daten, wenn diese auf Basis einer Interessenabwagung

(z.B. Direktwerbung) erfolgt.
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